
p~ããÉäéêçÑáä=ÑΩê=ÇÉå=
fåíÉêåÉíêÉëëçìêÅÉåJcΩÜêÉê=ÇÉê=

sáêíìÉääÉå=c~ÅÜÄáÄäáçíÜÉâ=ÄOá=ÑΩê=ÇáÉ=_áÄäáçíÜÉâëJI=_ìÅÜJ=ìåÇ=
fåÑçêã~íáçåëïáëëÉåëÅÜ~ÑíÉå=

=
=

NK wáÉä=ìåÇ=^ìÑÖ~ÄÉ=
aÉê=c~ÅÜáåÑçêã~íáçåëÑΩÜêÉê=EÄOáJdìáÇÉF=~äë=_Éëí~åÇíÉáä=ÇÉê=sáêíìÉääÉå=c~ÅÜÄáÄäáçíÜÉâ=ÄOá=ïáää=
Ñ~ÅÜäáÅÜ=ìåÇ=ïáëëÉåëÅÜ~ÑíäáÅÜ=êÉäÉî~åíÉ=ëçïáÉ=áå=ÇÉê=oÉÖÉä=ÑêÉá=òìÖ®åÖäáÅÜÉ=fåíÉêåÉíêÉëëçìêÅÉå=
ΩÄÉê=ÉáåÉ=a~íÉåÄ~åâ=å~ÅÜ=ÉáåÜÉáíäáÅÜÉå=EÄáÄäáçíÜÉâ~êáëÅÜÉåF=dÉëáÅÜíëéìåâíÉå=ÉêëÅÜäáÉ≈Éå=
ìåÇ=táëëÉåëÅÜ~ÑíäÉêåI=píìÇáÉêÉåÇÉå=ëçïáÉ=fåíÉêÉëëáÉêíÉå=~ìë=ÇÉê=mê~ñáë=ÉáåÉå=
èì~äáí®íëÄ~ëáÉêíÉå=wìÖ~åÖ=òì=ïáëëÉåëÅÜ~ÑíäáÅÜ=êÉäÉî~åíÉê=fåÑçêã~íáçå=~ìë=ÇÉã=_ÉêÉáÅÜÉå=
_ìÅÜïáëëÉåëÅÜ~ÑíI=_áÄäáçíÜÉâëïáëëÉåëÅÜ~Ñí=ìåÇ=fåÑçêã~íáçåëïáëëÉåëÅÜ~Ñí=ÄáÉíÉåK=
=

OK c~ÅÜäáÅÜÉ=pÅÜïÉêéìåâíÉ=
c~ÅÜäáÅÜ=ÇÉÅâí=ÇÉê=c~ÅÜáåÑçêã~íáçåëÑΩÜêÉê=~ääÉ=ÇêÉá=c~ÅÜÖÉÄáÉíÉ=E_áÄäáçíÜÉâëJ=ìåÇ=
fåÑçêã~íáçåëïáëëÉåëÅÜ~ÑíÉåI=_ìÅÜïáëëÉåëÅÜ~ÑíÉåF=áå=~ÄK=dÉë~ããÉäí=ïÉêÇÉå=oÉëëçìêÅÉå=
áåëÄÉëçåÇÉêÉ=òì=ÇÉå=_áÄäáçíÜÉâëJI=_ìÅÜJ=ìåÇ=fåÑçêã~íáçåëïáëëÉåëÅÜ~ÑíÉå=~ääÖÉãÉáåI=òìê=
dÉëÅÜáÅÜíÉ=ÇÉë=_ìÅÜÉë=ìåÇ=ÇÉê=_áÄäáçíÜÉâÉå=E~ääÉ=béçÅÜÉåFI=òìê=_áÄäáçíÜÉâëîÉêï~äíìåÖ=ìåÇ=Ó
íÉÅÜåáâI=òìã=_áÄäáçíÜÉâëÄ~ìI=òì=ÇÉå=_ÉêÉáÅÜÉå=_áÄäáçÖê~éÜáÉI=_ìÅÜÜ~åÇÉä=ìåÇ=sÉêä~ÖëïÉëÉåI=
e~åÇëÅÜêáÑíÉåâìåÇÉI=pÅÜêáÑíïÉëÉå=ìåÇ=qóéçÖê~éÜáÉI=_ìÅÜÇêìÅâI=_ìÅÜ=ìåÇ=iÉëÉê=ëçïáÉ=òìã=
^êÅÜáîJ=ìåÇ=jìëÉìãëïÉëÉåI=òìê=açâìãÉåí~íáçåI=òìã=^ìëëíÉääìåÖëïÉëÉåK=a~êΩÄÉê=Üáå~ìë=
ïÉêÇÉå=nìÉääÉå=òìã=fåÑçêã~íáçå=oÉíêáÉî~äI=òì=fåÑçêã~íáçåëëóëíÉãÉå=ëçïáÉ=
fåÑçêã~íáçåëã~å~ÖãÉåí=ïáÉ=~ìÅÜ=òìê=fåÑçêã~íáçåëJ=ìåÇ=jÉÇáÉå∏âçåçãáÉ=îÉêòÉáÅÜåÉíK=
wìã=p~ããÉäÖÉÄáÉí=ÖÉÜ∏êÉå=~ìÅÜ=fåíÉêåÉíêÉëëçìêÅÉå=~ìë=ÉåÖ=îÉêÄìåÇÉåÉå=k~ÅÜÄ~êÑÉäÇÉêåI=
ëç=~ìë=ÇÉå=_ÉêÉáÅÜÉå=iáíÉê~íìêI=fåÑçêã~íáâI=pçòáçäçÖáÉI=táêíëÅÜ~Ñí=ìåÇ=oÉÅÜí=ëçïáÉ=~ääÖÉãÉáåÉ=
hìäíìêÖÉëÅÜáÅÜíÉK=bêÖ®åòí=ïáêÇ=Ç~ë=péÉâíêìã=ÇìêÅÜ=~ìëÖÉï®ÜäíÉ=êÉäÉî~åíÉ=nìÉääÉå=~ìë=ÇÉå=
_ÉêÉáÅÜÉå=hìåëí=EòK_K=_ìÅÜã~äÉêÉáI=_ìÅÜáääìëíê~íáçåFI=mìÄäáòáëíáâ=ìåÇ=jÉÇáÉåK=
=

PK péê~ÅÜÉå=
bë=ïÉêÇÉå=fåíÉêåÉíêÉëëçìêÅÉå=áå=~ääÉå=péê~ÅÜÉå=ÉêëÅÜäçëëÉåK=káÅÜíä~íÉáåáëÅÜÉ=pÅÜêáÑíÉå=
ïÉêÇÉå=áã=lêáÖáå~ä=ìåÇ=áå=íê~åëäáíÉêáÉêíÉê=cçêã=ïáÉÇÉêÖÉÖÉÄÉåK=
=

QK dÉçÖê~éÜáëÅÜÉê=o~ìã=
aÉê=pÅÜïÉêéìåâí=ÇÉê=p~ããÉäí®íáÖâÉáí=äáÉÖí=ÖÉã®≈=ÇÉå=sçêÖ~ÄÉå=ÑΩê=Ç~ë=acdJ
pçåÇÉêë~ããÉäÖÉÄáÉí=_áÄäáçíÜÉâëJI=_ìÅÜJ=ìåÇ=fåÑçêã~íáçåëïáëëÉåëÅÜ~ÑíÉå=Eppd=OQINF=áã=
_ÉêÉáÅÜ=bìêçé~=ìåÇ=kçêÇ~ãÉêáâ~K=_Éá=ÉåíëéêÉÅÜÉåÇÉê=oÉäÉî~åò=ïÉêÇÉå=å~íΩêäáÅÜ=~ìÅÜ=~ìë=
~åÇÉêÉå=oÉÖáçåÉå=E^Ñêáâ~I=^ëáÉåI=^ìëíê~äáÉåLlòÉ~åáÉå=ìåÇ=pΩÇ~ãÉêáâ~F=ÄÉêΩÅâëáÅÜíáÖíK=
a~ë=rêëéêìåÖëä~åÇ=ÇÉê=oÉëëçìêÅÉI=ÇKÜK=Ç~ë=łsÉêä~Öëä~åÇ“=ÄòïK=ÇÉê=pÉêîÉêëí~åÇçêí=ëéáÉäí=áå=
ÇáÉëÉã=wìë~ããÉåÜ~åÖ=âÉáåÉ=oçääÉK=bë=ïÉêÇÉå=ÖÉåÉêÉää=oÉëëçìêÅÉå=ΩÄÉê=ÇáÉ=ÖÉå~ååíÉå=
pÅÜïÉêéìåâíÉ=ÖÉë~ããÉäíI=çÜåÉ=báåëÅÜê®åâìåÖÉå=ÜáåëáÅÜíäáÅÜ=ÇÉë=sÉê∏ÑÑÉåíäáÅÜìåÖëçêíÉëK=
=

RK oÉëëçìêÅÉåíóéÉå=
fã=o~ÜãÉå=ÇÉê=sÉêòÉáÅÜåìåÖ=îçå=fåíÉêåÉíêÉëëçìêÅÉå=ïÉêÇÉå=îÉêëÅÜáÉÇÉåÉ=^êíÉå=îçå=
fåíÉêåÉíèìÉääÉå=ÉêëÅÜäçëëÉåK=wì=ÇÉå=ïáÅÜíáÖëíÉå=qóéÉå=ÖÉÜ∏êÉåW=

~F fåëíáíìíáçåÉåW=_áÄäáçíÜÉâÉåI=^êÅÜáîÉI=fåÑçêã~íáçåëJ=ìåÇ=açâìãÉåí~íáçåëJwÉåíêÉåI=
jìëÉÉåI=eçÅÜëÅÜìäÉåLfåëíáíìíÉI=cçêëÅÜìåÖëÉáåêáÅÜíìåÖÉåI=pÅÜìäÉå=ìåÇ=
_áäÇìåÖëÉáåêáÅÜíìåÖÉåI=^â~ÇÉãáÉåI=táëëÉåëÅÜ~ÑíäáÅÜÉ=c~ÅÜÖÉëÉääëÅÜ~ÑíÉåI==táêíëÅÜ~ÑíëJI=
fåíÉêÉëëÉåJ=ìåÇ=_ÉêìÑëîÉêÄ®åÇÉI=jÉÇáÉå~åÄáÉíÉê=Emêáåí=L=oìåÇÑìåâ=L=kÉìÉ=jÉÇáÉåF=

ÄF tÉÄÇáÉåëíÉ=ìåÇ=hçããìåáâ~íáçåW=mçêí~äÉI=sáêíìÉääÉ=_áÄäáçíÜÉâÉå=ìåÇ=
c~ÅÜáåÑçêã~íáçåëÑΩÜêÉêI=qÜÉã~íáëÅÜÉ=tÉÄëáíÉëI=mÉêëçåÉåëéÉòáÑáëÅÜÉ=tÉÄëáíÉëI=
cçêëÅÜÉêÜçãÉé~ÖÉë=LJïÉÄëáíÉëI=cçêëÅÜìåÖëéêçàÉâíÉ=ìåÇ=mêçàÉâíÇ~íÉåÄ~åâÉåI=hçåÖêÉëëÉI=



q~ÖìåÖÉåI=sÉê~åëí~äíìåÖÉåI=j~áäáåÖäáëíÉåI=cçêÉåI=`Ü~íëI=tÉÄäçÖëI=sáêíìÉääÉ=
^ìëëíÉääìåÖÉå=

ÅF k~ÅÜëÅÜä~ÖÉïÉêâÉW=iÉñáâ~I=táâáëI=däçëë~êÉ=ìåÇ=ëéÉòáÉääÉ=k~ÅÜëÅÜä~ÖÉïÉêâÉI=
mÉêëçåÉåîÉêòÉáÅÜåáëëÉI=råíÉêåÉÜãÉåëJ=ìåÇ=fåëíáíìíáçåÉåîÉêòÉáÅÜåáëëÉI=pí~íáëíáâÉåI=
^åäÉáíìåÖÉåI=`ÜÉÅâäáëíÉåI=iÉáíÑ®ÇÉåI=iÉÜêã~íÉêá~ä=

ÇF _áÄäáçÖê~éÜáÉåI=h~í~äçÖÉI=sÉêòÉáÅÜåáëëÉW=péÉòáÉääÉ=_áÄäáçíÜÉâëâ~í~äçÖÉI=_áÄäáçÖê~éÜáÉåI=
mìÄäáâ~íáçåëäáëíÉåI=sÉêòÉáÅÜåáëëÉ=îçå=^êÄÉáíëé~éáÉêÉåJ=ìåÇ=mêÉéêáåíêÉáÜÉåI=îçå=
eçÅÜëÅÜìäëÅÜêáÑíÉåI=îçå=ÉäÉâíêçåáëÅÜÉå=_ΩÅÜÉêåI=îçå=sçêíê®ÖÉå=ìåÇ=q~ÖìåÖëÄÉáíê®ÖÉåI==
îçå=_ÉêáÅÜíÉå=ìåÇ=píìÇáÉåI=îçå=dÉëÉíòÉëJI=sÉêçêÇåìåÖëJ=ìåÇ=sÉêíê~ÖëíÉñíÉåI=
sÉêòÉáÅÜåáëëÉ=ÜáëíçêáëÅÜÉê=nìÉääÉåI=sÉêòÉáÅÜåáëëÉ=îçå=^ÄÄáäÇìåÖÉå=E_áäÇÉêI=cçíçëI=
dê~éÜáâÉåFI=îçå=sáÇÉçë=ìåÇ=cáäãÉåI=îçå=^ìÇáçèìÉääÉå=ìåÇ=îçå=pçÑíï~êÉ=

ÉF báåòÉäíÉñíÉ=ìåÇJãÉÇáÉå=ëçïáÉ=p~ããäìåÖÉåW=^êÄÉáíëé~éáÉêÉI=mêÉéêáåíëI=^ìÑë®íòÉ=
EbáåòÉäÄÉáíê®ÖÉFI=eçÅÜëÅÜìäëÅÜêáÑíÉåI=ÉäÉâíêçåáëÅÜÉ=_ΩÅÜÉê=EÉJÄççâëFI=sçêíê®ÖÉ=ìåÇ=
q~ÖìåÖëÄÉáíê®ÖÉI=_ÉêáÅÜíÉI=píìÇáÉåI=báåòÉäåÉ=dÉëÉíòÉëJI=sÉêçêÇåìåÖëJ=ìåÇ=sÉêíê~ÖëíÉñíÉI=
ÜáëíçêáëÅÜÉ=nìÉääÉåI=^ÄÄáäÇìåÖÉåI=sáÇÉçëI=^ìÇáçèìÉääÉåI=pçÑíï~êÉ=

=
SK bêëÅÜäáÉ≈ìåÖëíáÉÑÉ=

aáÉ=bêëÅÜäáÉ≈ìåÖëÉÄÉåÉ=ÇÉê=~ìëÖÉï®ÜäíÉå=fåíÉêåÉíêÉëëçìêÅÉ=Éêã∏ÖäáÅÜí=áå=ÇÉê=oÉÖÉä=ÉáåÉå=
ÇáêÉâíÉå=wìÖ~åÖ=òì=ÇÉå=ÉåíëéêÉÅÜÉåÇÉå=fåÑçêã~íáçåÉåK=bë=ïÉêÇÉå=~äëç=åáÅÜí=åìê=
ΩÄÉêÖÉçêÇåÉíÉ=báåëíáÉÖëëÉáíÉåI=ëçåÇÉêå=ÄÉá=ÑÉëíÖÉëíÉääíÉê=oÉäÉî~åò=~ìÅÜ=~ìÑ=ÉåíëéêÉÅÜÉåÇÉ=
råíÉêëÉáíÉåK=sÉêäáåâí=ïáêÇ=ÖêìåÇë®íòäáÅÜ=~ìÑ=ÇáÉ=áã=h~í~äçÖ=ÄÉëÅÜêáÉÄÉåÉå=fåíÉêåÉíëÉáíÉåK=
aìêÅÜ=ÇáÉ=ÇÉí~áääáÉêíÉ=bêëÅÜäáÉ≈ìåÖë~êÄÉáí=ïáêÇ=Éêã∏ÖäáÅÜíI=Ç~ëë=ÇÉê=kìíòÉê=ãáí=eáäÑÉ=ÇÉê=
oÉÅÜÉêÅÜÉ=áã=c~ÅÜáåÑçêã~íáçåëÑΩÜêÉê=~ìÅÜ=áå=ÇáÉ=áåÑçêã~íáçåëêÉáÅÜÉå=_ÉêÉáÅÜÉ=ÇÉë=ëçåëí=
â~ìã=òìÖ®åÖäáÅÜÉå=łÇÉÉé=ïÉÄ“=ÖÉä~åÖíK=
=

TK nì~äáí®íëâêáíÉêáÉå=ìåÇ=^ìëï~Üä=
bë=ïÉêÇÉå=åìê=ëçäÅÜÉ=fåíÉêåÉíêÉëëçìêÅÉå=~ìÑÖÉåçããÉåI=ÇáÉ=ÖÉïáëëÉå=nì~äáí®íëâêáíÉêáÉå=
ÖÉåΩÖÉåK=páÉ=ÄÉíêÉÑÑÉå=ëçïçÜä=áåÜ~äíäáÅÜÉ=~äë=~ìÅÜ=Ñçêã~äÉ=dÉëáÅÜíëéìåâíÉ=ïáÉ=
fåÑçêã~íáçåëÖÉÜ~äíI=báåòáÖ~êíáÖâÉáí=ìåÇ=hçÜ®êÉåò=ÇÉê=oÉëëçìêÅÉX=hçêêÉâíÜÉáí=ÇÉê=táÉÇÉêÖ~ÄÉI=
k~ÅÜéêΩÑÄ~êâÉáí=ìåÇ=wáíáÉêÑ®ÜáÖâÉáí=ÇÉê=fåÜ~äíÉX=sÉêä®ëëäáÅÜâÉáíI=sÉê~åíïçêíäáÅÜâÉáí=ìåÇ=
^ìíçêáí®í=áÜêÉë=rêÜÉÄÉêë=ëçïáÉ=íÉÅÜåáëÅÜÉ=wìîÉêä®ëëáÖâÉáíI=páÅÜÉêÜÉáí=ìåÇ=báåÜ~äíìåÖ=
áåíÉêå~íáçå~äÉê=pí~åÇ~êÇëK=aáÉ=nì~äáí®íëâêáíÉêáÉå=çêáÉåíáÉêÉå=ëáÅÜ=~å=ÇÉå=bãéÑÉÜäìåÖÉåI=ÇáÉ=
OMMO=áã=o~ÜãÉå=ÇÉë=îçå=ÇÉê=acd=ÖÉÑ∏êÇÉêíÉå=mêçàÉâíë=ła~íÉåÄ~åâÄ~ëáÉêíÉ=`äÉ~êáåÖÜçìëÉë=
áã=hçåíÉñí=ÇáÖáí~äÉê=_áÄäáçíÜÉâÉå“=~å=ÇÉê=pí~~íëJ=ìåÇ=råáîÉêëáí®íëÄáÄäáçíÜÉâ=d∏ííáåÖÉå=
Éê~êÄÉáíÉí=ïìêÇÉå=EÜííéWLLïÉÄÇçÅKëìÄKÖïÇÖKÇÉLÉÄççâL~ïLOMMPLÄ~êÖÜÉÉêLîNMKéÇÑF=ìåÇ=
ãìëíÉêÜ~Ñí=áã=o~ÜãÉå=ÇÉê=sác~=oÉÅÜí=~å=ÇÉê=pí~~íëÄáÄäáçíÜÉâ=_Éêäáå=åáÉÇÉêÖÉäÉÖí=ëáåÇ=
EÜííéWLLïïïKîáÑ~JêÉÅÜíKÇÉLÇçïåäç~ÇëLîáÑ~|êÉÅÜí|èì~äáí~ÉíëâêáíÉêáÉåKéÇÑI=hìêòÑ~ëëìåÖ=ìåíÉê=
ÜííéWLLïïïKîáÑ~JêÉÅÜíKÇÉLÇçïåäç~ÇëLèì~äáí~ÉíëâêáíÉêáÉå|âìêòÑ~ëëìåÖKéÇÑFK=
=

UK i~åÖòÉáí~êÅÜáîáÉêìåÖ=
bë=ïáêÇ=áå=oΩÅâëéê~ÅÜÉ=ãáí=ÇÉå=fåÑçêã~íáçåë~åÄáÉíÉêå=~åÖÉëíêÉÄíI=~ääÉ=áã=
c~ÅÜáåÑçêã~íáçåëÑΩÜêÉê=îÉêë~ããÉäíÉå=fåíÉêåÉíêÉëëçìêÅÉå=áå=ÇáÉ=i~åÖòÉáí~êÅÜáîáÉêìåÖ=òì=
ΩÄÉêÑΩÜêÉåK=báå=póëíÉã=ÑΩê=ÇáÉ=péÉáÅÜÉêìåÖ=îçå=åáÅÜí=Çóå~ãáëÅÜÉå=fåÜ~äíÉå=EòK_K=macJ
qÉñíÉåF=áëí=ÄÉêÉáíë=Éí~ÄäáÉêí=Eáã=o~ÜãÉå=ÇÉê=i~åÖòÉáí~êÅÜáîáÉêìåÖëáåáíá~íáîÉ=_^_p=~å=ÇÉê=_p_FI=
Éáå=ïÉáíÉêÉë=_ÉêÉáíëíÉääìåÖëëóëíÉã=~ìÑ=ÇÉê=îçå=_~ëáë=tÉÄ`ìê~íçê=ïáêÇ=ÖÉê~ÇÉ=Éê~êÄÉáíÉí=ìåÇ=
ÄÉÑáåÇÉí=ëáÅÜ=ÖÉê~ÇÉ=áå=ÇÉê=qÉëíéÜ~ëÉK=

http://webdoc.sub.gwdg.de/ebook/aw/2003/bargheer/v10.pdf
http://www.vifa-recht.de/downloads/vifa_recht_qualitaetskriterien.pdf
http://www.vifa-recht.de/downloads/qualitaetskriterien_kurzfassung.pdf

